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Projektowana ustawa jest wewnetrznie niespojna (zawiera
m.in. niejasne definicje legalne, nieprecyzyjne zakresy
kontroli kilku organéw nadzoru, nieuzasadnione zakazy
prowadzenia czynnosci windykacyjnych) i doprowadzi do
chaosu oraz niepewnosci prawnej, ale projekt nie jest row-
niez skorelowany z innymi regulacjami, ktore juz funkcjo-
nujg w obrocie lub nad ktorymi trwajg prace legislacyjne.
W projekcie catkowicie pominieto koniecznos¢ implemen-
towania aktu prawa unijnego tj. Dyrektywy NPL (do
29.12.2023 r.), ktorej celem jest rozwigzanie problemu
nieobstugiwanych kredytéw poprzez stworzenie profesjo-
nalnego, uregulowanego rynku aktywow wtérnych. Usta-
wodawca powinien w pierwszej kolejnosci przeprowadzic
implementacje Dyrektywy NPL do prawa krajowego, a nie
podejmowac proby doraznego i fragmentarycznego wpro-
wadzania zmian w prawie, zwtaszcza bez szczegodtowej
analizy oceny ich skutkow na gospodarke i konsumentow.
Stoi to w sprzecznosci z ideg racjonalnego tworzenia pra-
wa, dlatego tez postulujemy zaprzestanie procedowania
projektu ustawy na aktualnym etapie i przeniesienie cie-
zaru regulacji windykacji na prawidtowg implementacije
Dyrektywy NPL, ktoérej celem jest stworzenie zunifiko-
wanego rynku windykacyjnego w catej Unii Europejskie;j.

Prowadzenie dziatalnosci windykacyjnej na podstawie ze-
zwolenia wydawanego przez Ministra wtasciwego do spraw
gospodarki zastrzezone zostato jedynie dla podmiotow
dziatajgcych w formie spotki akeyjnej z kapitatem zaktado-
wym na poziomie 5 min ztotych, co nalezy uzna¢ za wy-
magania nadmiarowe, ktore przetoza sie na wyeliminowa-
nie matych i srednich przedsigbiorcow z rynku.

Restrykcyjne wymogi stawiane osobom starajgcym sie
o licencje windykatora nie znajdujg zadnego racjonalnego
uzasadnienia, poniewaz wiele z zawodow regulowanych
nie stawia kandydatom tak rygorystycznych kryteriow uzy-
skiwania dostepu do zawodu, w tym naruszajgcych ich
prawo do prywatnosci i sprzecznych z zasadami ochrony
ich danych osobowych. Skutkiem uchwalenia projektowa-
nych przepisow bedzie zmniejszenie sig liczby osob wy-
kwalifikowanych na rynku pracy. Dodatkowo — ogranicze-
nie windykatora w uprawnieniach do podejmowania
czynnosci windykacyjnych, w szczegoélnosci zwigzanych
zinstytucja sprzeciwu i czestotliwoscia przeprowadzania
rozmow telefonicznych, bedzie miato przetozenie na ko-
niecznosé redukciji etatow i wzrost bezrobocia.

W projekcie ustawy przewidziano zakaz prowadzenia
czynnosci windykacyjnych wzgledem okreslonego ka-
talogu osob, np. 0sob z niepetnosprawnosciami czy osob,
ktore ukonczyty 75 rok zycia. Wprowadzenie zakazu nalezy
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uzna¢ za nieuzasadniony, a jego nastepstwem moze by¢
catkowite wykluczenie z dostepu tychze konsumentow
do oferowanych na rynku ustug i produktow.

Projektodawca zupetnie pomija fakt, ze windykacja polu-
bowna stanowi rozwigzanie efektywniejsze i szybsze niz
korzystanie z instytucji przymusu panstwowego. Upraw-
nienie osob zobowigzanych do zlozenia sprzeciwu spowo-
duje masowe kierowanie na droge sadowg i egzekucyjna
spraw, w ktorych mozna bytoby zawrze¢ korzystng —
z punktu widzenia obu stron — ugode. Polubowne wyegze-
kwowanie roszczenia przekifada sie nie tylko na unikniecie
kosztow zwigzanych z jego dochodzeniem, ale rowniez na
unikniecie obcigzania dodatkowa praca organow panstwa.

Przedstawione w projekcie regulacje, w tym w szczegolno-
Sci wprowadzenie wspomnianej instytucji sprzeciwu,
skrocenie okresu przedawnienia roszczen wynikajacych
w umowy kredytu konsumenckiego, niekorzystne zmia-
ny dotyczace zobowigzan konsumentéw podlegajacych
udostepnieniu jako informacje gospodarcze w biurach
informacji gospodarczej, jak rowniez wprowadzenie pe-
nalizowanego karnie zakazu windykowania zobowigzan
naturalnych stanowia przejaw dyskryminowania wierzy-
cielii przystugujacych im praw.

Ustawodawca deprecjonuje bezsprzecznie pozytywny
wpltyw windykacji polubownej na aspekty gospodarcze
i spoteczne, bowiem zmierza ona do zapewnienia prawi-
dtowego obiegu srodkow pienieznych, ale rowniez mana
celu poprawe sytuacji osoby zobowigzanej. Projektowa-
ne regulacje zamiast wspiera¢ windykacje polubowna,
spowodujg jej nadmierne sformalizowanie, a w efekcie zu-
petng jej marginalizacje, co przyczyni sie do zwigkszenia
zatorow pfatniczych oraz spadku moralnosci ptatniczej
0s06b zobowigzanych.

Zasady prowadzenia windykacji, nie uwzgledniaja aktu-
alnego zaawansowania technologicznego przedsiebior-
cow z sektora zarzgdzania wierzytelnosciami. Ponadto
zaproponowane sposoby prowadzenia czynnosci windy-
kacyjnych nalezatoby uznac za skrajnie ograniczajace win-
dykatorow oraz przedsiebiorstwa windykacyjne w dziataniu
i pomijajgce wypracowane przez branze Zasady Dobrych
Praktyk Zwiazku Przedsigbiorstw Finansowych, jedynych
na polskim rynku kompleksowych ram wyznaczajgcych za-
kres przedmiotowy dziatalnosci przedsiebiorstw windyka-
cyjnych, obecnych nawet w orzecznictwie Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow (jako desygnatu ,do-
brych obyczajow”, w rozumieniu art. 24 ust. 2 ustawy
0 ochronie konkurencji i konsumentow).
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